
Gebruikershandleiding



Voor storingen/reparaties
Zie hoofdstuk 9 ‘Storing en reparatie’ op pagina 36,
of neem contact met ons op:
iTapToo Storingsdienst
Tel: +31 (0) 413 3560 78

Voor het bestellen en/of bijvullen van poeder
Zie kopje ‘Canisters bijvullen’ op pagina 23,
of neem contact op met:
inkoop@itaptoo.nl

Voor het bestellen van nieuwe reserveonderdelen
Zie hoofdstuk 10 ‘Vervangingsonderdelen’ op pagina 38,
of neem contact op met:
inkoop@itaptoo.nl

WOORD VOORAF
Deze gebruikershandleiding beschrijft handelingen en voorzorgsmaatregelen, dan wel 
veiligheidsinstructies om deze handelingen uit te voeren. Deze handelingen komen aan 
bod in verschillende fasen van de levenscyclus van het product. Per handeling kan 
specifieke deskundigheid vereist zijn. Indien deze vereist is, staat dat bij de handeling 
vermeld. Adviezen en maatregelen die nodig zijn voor het uitvoeren van handelingen, 
dan wel reparaties dienen te allen tijde ter harte genomen te worden. iTapToo Drinks 
B.V. en de producent zijn niet verantwoordelijk voor letsel en/of schade als gevolg van 
het niet volgen van de adviezen en/of voorschriften.

Materialen zijn en blijven eigendom van iTapToo Drinks B.V. Materialen mogen, zonder 
uitdrukkelijke toestemming van iTapToo Drinks B.V. niet aangepast of bewerkt worden. 
Bij schade, problemen of opmerkingen altijd contact opnemen met iTapToo Drinks B.V.

Gebruikershandleiding iTapToo refillpoint – SM001 (2023, V1.1)
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1. VEILIGHEID
Reiniging en/of simpel onderhoud dient enkel en alleen uitgevoerd te worden door 
getraind personeel. Reparaties en/of groot onderhoud dienen enkel en alleen uitgevoerd 
te worden door bevoegd en deskundig personeel.

Lees de handleiding alvorens het product in gebruik te nemen

1.

2.

5.

6.

7.

Touchscreen

Betaalunit

Canisters

Mengbekers

Mixkamer

3.

4.

Glashouder

Fleshouder

8.

9.

Uitgiftepunt

Lekbak

Apparaat is geaard (Class I aarding)

Product hoort niet bij het gewone afval thuis

Elektrische spanning

Warm/heet oppervlak

Symbolen

1

2

3
4

5

6

7

8

9
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Prestaties (onder voorgeschreven omstandigheden)

Maximum aantal
smaakkeuzes

A-gewogen
geluidsdrukniveau

Poedercontainers

Richtlijnen:

2. TECHNISCHE SPECIFICATIES
Constructiegegevens

Hoogte

Breedte

Diepte

Gewicht

Display

Canister motoren

Mengbekers

Mixmotor

Lekbak

Materiaal kast

Materiaal kunststofdelen

Inclusief

Waterkoelunit

Werkingskarakteristieken

Dosering

Doseercapaciteit

Maximum doseringen
per uur

Omgevingsinvloeden

Aansluiting op netvoeding

Voorgeschreven
omgevingstemperatuur

Vermogen

Aansluiting op waterleiding

ca. 1830 mm

670 mm

570.8 mm

ca. 140 kg

19’’ industrieel touchscreen

6x 153 RPM 24VDC

6

780 RPM 24VDC

Capaciteit 20 L; onderin refillpoint

Gepoedercoat staal

PP (Polypropyleen)

Bekerplateau
Payter Betaalunit (optioneel, afhankelijk van model)
Brita filter - Purity C50 Fresh

Drinkwaterkoeler WDKFR7agg
Leverancier: Van West Koeltechniek B.V.

Alléén water óf water met smaak

200 mL; 400 mL

30 L

Machinerichtlijn

Ecologisch ontwerp

Laagspanningsrichtlijn

RoHS

(2006/42/EG)

(2009/125/EC)

(2006/95/EG)

(2011/65/EU)

6

< 70 dB(A)

6

230 V ~ 50/60Hz

100C – 300C

2500W

Inlaatdruk in de waterleiding:
Min. 1.5 en max. 6.5 bar (0.15 MPa en 0.65 MPa);

Conformiteitsverklaring
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3. EERSTE INGEBRUIKNAME
Bij plaatsing wordt het refillpoint door de installateur gereed gemaakt.
Na plaatsing wordt het refillpoint overgedragen aan de ter plaatse verantwoordelijke 
partij. Deze partij dient de laatste hand te leggen aan het refillpoint voordat het 
refillpoint in gebruik genomen kan worden.

• Lezen gebruiksaanwijzing

• Plaatsen van los geleverde onderdelen (deze dienen gereinigd te worden vóór 

eerste gebruik), zie kopje ‘Maandelijkse reiniging’, pagina 28

• Vullen canisters

• Invoeren smaken

• Reservekits schoon en droog opslaan (deze dienen gereinigd te worden vóór eerste 

gebruik), zie kopje ‘Maandelijkse reiniging’, pagina 28

Het refillpoint heeft enkele minuten nodig om op te starten. Nadat het refillpoint is 
opgestart zal het home screen van het refillpoint in beeld komen.

Tik op het scherm om verder te gaan.
Het volgende scherm wordt getoond.

Toets de juiste code in en druk op 
[OK]. Na het invullen van de juiste 
toegangscode wordt het servicemenu 
getoond.

ADVIES: Wijzig de code meteen bij 
eerste ingebruikname. Zie kopje
‘Code wijzigen’ op pagina 16.

Vanuit dit scherm is het servicemenu ook 
bereikbaar. Druk hiervoor drie keer kort 
achter elkaar op het ‘iTapToo’-logo. Zie het 
hoofdstuk ‘Service menu’ op pagina 11 voor 
verdere informatie.

Het service menu kan te allen tijde 
gesloten worden door op de knop [Sluiten] 
te drukken. Deze knop bevindt zich 
linksboven in het scherm.

4. SERVICEMENU
Het servicemenu kan geopend worden door het iTaptoo logo 3x achter elkaar in 
te drukken. Er komt een keypad in beeld. Met de default code [555555] kan het 
servicemenu geopend worden.
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De deur van de kast kan door middel van het touchscreen ontgrendeld worden. Druk 
op de knop [Deur openen] en de deur kan geopend worden. De deur kan weer gesloten 
worden door de deur dicht te drukken totdat een klik hoorbaar is.

De exacte hoeveelheid water die gedispenseerd wordt kan in dit menu gefinetuned 
worden. Tap een drankje van 400 ml en meet deze af met bijvoorbeeld een maatbeker. 
Door de slider onder ‘Water’ te schuiven kan de hoeveelheid water bijgesteld worden.

Druk op ‘Opslaan’ en tap een drankje om het verschil te beoordelen. Herhaal indien 
nodig.

Naast de hoeveelheid water, kan ook de hoeveelheid poeder die gedispenseerd wordt in 
ieder drankje worden gekalibreerd. Het verschil is van invloed op alle drie de sterktes 
die gekozen kunnen worden.

TIP: Doe dit pas ná het kalibreren van het water.

Tap een drankje en beoordeel de sterkte. Door de slider onder ‘Poeder’ te schuiven kan 
de sterkte bijgesteld worden.

Druk op ‘Opslaan’ en tap een drankje om het verschil te proeven. Herhaal indien nodig.

LET OP: de instellingen worden niet opgeslagen als er niet op [Opslaan] gedrukt 
wordt!

LET OP: De afvoerslang naar de lekbak 
kan los geschoten zijn. Controleer of 
deze goed vastzit voordat de deur 
weer gesloten wordt!

Let bij het sluiten van de deur goed op 
dat de slang van de deur naar de lekbak 
niet knikt.

Deur ontgrendelen Hoeveelheid kalibreren

Indien nodig: handmatig openen

Indien elektronisch openen niet mogelijk is, dan is de kast te openen d.m.v. handmatige 
ontgrendeling vanuit de achterzijde van de kast. Verwijder hiervoor het middelste 
paneel aan de achterzijde door de zes schroeven los te draaien.

Als het paneel verwijderd is kan de deur handmatig ontgrendeld worden. Het slot zit 
(vanuit de achterkant gezien) links in de kast. Steek een vinger achter het witte plaatje 
dat om het slot heen valt om het schakelaartje te bedienen dat zich aan de achterzijde 
van het slot bevindt. Het schakelaartje moet naar beneden gedrukt worden (zie foto). Er 
is een klik hoorbaar als het slot ontgrendeld is.
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In het servicemenu is een selectie ‘Canisters vullen’ beschikbaar. Selecteer deze optie 
door op deze knop te drukken. Er verschijnt een lijst op het scherm waar de zes 
canisters onder elkaar staan. Bij iedere smaak staat een keuzemenu waar de smaak 
van de canisters kan worden ingevoerd. Canister 1 is de meest linkse canister in 
het refillpoint, canister 6 is de meest rechtse. Na het invoeren van de juiste smaken 
kunnen de instellingen opgeslagen worden door op de knop ‘Opslaan’ te drukken.

Verander indien er geen canister geplaatst is de canisterpositie naar ‘Gekoeld water’. 
De smaak zal automatisch uit de beschikbare opties verdwijnen in het tapmenu.

Onder het kopje ‘Taalinstellingen’ kan de standaardtaal voor het refillpoint ingesteld 
worden. Deze optie is te vinden ook in de vorm van vlaggetjes te vinden op het home 
screen, alsmede het service menu. Hierbij is te kiezen tussen Nederlands en Engels. 
Druk op het dropdown menu en selecteer de gewenst taal. Druk hierna op [Opslaan] 
om de keuze vast te leggen.

LET OP: de instellingen worden niet opgeslagen als er niet op [Opslaan] gedrukt 
wordt!

Er verschijnt een melding dat de indeling van de canisters is gewijzigd.

Zie kopje ‘Canister bijvullen’ op pagina 23 voor het bijvullen van de canisters.

LET OP: de instellingen worden niet opgeslagen als er niet op [Opslaan] gedrukt 
wordt!

Canisters vullen Taalinstellingen
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Het refillpoint beschikt over een functie om een “klik” geluid af te spelen bij het 
bedienen van het touchscreen. Deze knop is te vinden in het onderhoudsmenu.

De toegangscode van het servicemenu kan gewijzigd worden door op de knop ‘Code 
wijzigen’ te drukken. Voer een nieuwe zes-cijferige code in. Bevestig de nieuwe zes-
cijferige code en druk op ‘Opslaan’.

TIP: Bij eerste ingebruikname wordt geadviseerd om de toegangscode van het 
servicemenu meteen te wijzigen. De standaard toegangscode om het menu te 
betreden is [555555].

Het refillpoint kan via het servicemenu uitgeschakeld worden door de optie [afsluiten] 
te selecteren.

LET OP: het refillpoint kan na uitschakelen alleen opnieuw ingeschakeld worden 
door de stekker uit en opnieuw in het stopcontact te steken. Deze melding 
verschijnt ook op het beeldscherm na het selecteren van deze optie.

Schakel het refillpoint uit door vervolgens op de knop [Afsluiten] te drukken (het 
refillpoint zal zichzelf uitschakelen en is niet meer te gebruiken totdat de stekker 
opnieuw in het stopcontact gestoken is).

Geluid staat AAN

Geluid staat UIT

Geluid uit

Code wijzigen

Refillpoint afsluiten

Het refillpoint reinigt zichzelf dagelijks buiten de ingestelde operationele tijden. Echter 
kan het spoelprogramma ook handmatig geselecteerd worden. Druk op de knop 
[Spoelprogramma]. Op het scherm verschijnt een waarschuwing dat het refillpoint met 
het spoelprogramma bezig is. Het water loopt door de tapruimte en wordt onder in het 
refillpoint verzameld in de lekbak.

LET OP: Na het selecteren van het spoelprogramma kan het refillpoint ca. 30 
minuten niet gebruikt worden.

WAARSCHUWING: Het water dat tijdens het spoelprogramma uit de uitgiftetuit 
komt is heet.

Het refillpoint beschikt over een optie om de sensoren van de canisters te kalibreren. 
Deze optie dient enkel te worden gebruikt wanneer het refillpoint niet naar behoren 
functioneert.

Neem hiervoor alle canisters uit het refillpoint. Volg de instructies op het scherm en 
druk op ‘Kalibreren’. Er volgt een voortgangsbalkje. Als de kalibratie voltooid is gaat 
het refillpoint automatisch weer terug in het servicemenu.

Spoelprogramma

Gewicht kalibreren

Geluid afspelen

Geluid uit
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Het refillpoint beschikt over een optie om de prijs van een getapt drankje te bepalen. 
Per uitgiftehoeveelheid kan voor zowel een drankje met een smaak, als voor alléén 
wateruitgifte een prijs ingegeven worden.

Druk op de prijs om een prijs in te geven. Er verschijnt een keypad. Geef de prijs in 
centen in en druk op [OK]. Indien gewenst kan de uitgifte van álle dranken op gratis 
worden gezet. Selecteer hiervoor het selectievakje achter ‘Gratis tappen’. Er verschijnt 
een vinkje in het selectievakje wanneer deze optie is ingeschakeld.

Bevestig de instelling door op [Opslaan] te drukken, of ga terug naar het service menu 
via het pijltje.

LET OP: indien alleen gekoeld water gratis wordt aangeboden moet hiervoor 
per hoeveelheid €0.00 ingegeven worden. In dit geval dus niet ‘Gratis tappen’ 
aanvinken.

LET OP: de instellingen worden niet opgeslagen als er niet op [Opslaan] gedrukt 
wordt!

Er verschijnt een melding dat de prijzen gewijzigd zijn. Indien gewenst kan de melding 
gesloten worden door op het kruisje te drukken.

Betaalopties

Onder het kopje ‘Operationele tijden’ kunnen de tijden per dag ingegeven worden dat 
het refillpoint actief is. Buiten deze tijden gaat het refillpoint in standby-modus. Tevens 
zal het refillpoint het spoelprogramma draaien om zichzelf intern te reinigen. Het 
spoelprogramma zal een uur na de ingestelde eindtijd starten. Het refillpoint kan te 
allen tijde uit standby-modus gehaald worden door op het scherm te tikken, behalve 
als het spoelprogramma actief is.

Met behulp van de selectievakjes kan een dag wel/niet meegenomen worden in 
de operationele tijden. Selecteer de begin- of eindtijd om een tijd te selecteren. Er 
verschijnt een keypad waarmee de begin- of eindtijd ingevoerd kan worden. De uren 
en minuten dienen apart te worden aangegeven. Druk op [OK] om de ingevoerd tijd 
te bevestigen. Als de tijden voor de hele week ingevoerd zijn kunnen de instellingen 
opgeslagen worden door op [Opslaan] te drukken.

LET OP: Indien een dag aangevinkt is maar er zijn geen tijden ingevoerd, dan 
gaat het refillpoint niet in standby-modus!

Operationele tijden
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Bij eerste installatie of wanneer er onderhoud aan het leidingnet van het gebouw 
is geweest, is het nodig om het refillpoint te ontluchten. Selecteer deze optie 
door op de knop [Systeem ontluchten] te drukken. Het refillpoint is gedurende de 
ontluchtingsprocedure niet te gebruiken. Dit duurt ongeveer één minuut. 

LET OP: Als de druk van de waterleiding waar het refillpoint op is aangesloten 
weg is geweest móet het refillpoint eerst ontluchten alvorens deze weer te 
gebruiken.

Indien nodig/gewenst kan het refillpoint opnieuw opgestart worden. Druk hiervoor op 
de knop ‘Opnieuw opstarten’.

LET OP: het refillpoint zal enkele minuten buiten werking zijn. Deze melding 
verschijnt ook op het beeldscherm na het selecteren van deze optie.

Start het refillpoint opnieuw op door vervolgens op [Herstart] te drukken. Het refillpoint 
zal zichzelf afsluiten en opnieuw opstarten.

Systeem ontluchten

Opnieuw opstarten

Voorafgaand aan een periode waar het refillpoint voor langere tijd (langer dan 7 
dagen) niet gebruikt wordt, dient het refillpoint klaargemaakt te worden voor vakantie. 
Hiervoor moeten de volgende acties uitgevoerd worden.

• Spoelprogramma doorlopen

• Lekbak legen en reinigen

• Canisters dienen afgesloten te worden (indien deze niet afgesloten waren)

• Alle vaatwas componenten uitnemen en in de vaatwasser plaatsen (sla deze 

componenten na reiniging droog en vrij van vervuiling op), zie kopje ‘Maandelijke 

reiniging’ op pagina 28

• Refillpoint sluiten en controleren of de deur goed dicht is

• Wanneer alle bovenstaande stappen genomen zijn het refillpoint via de knop in het 

servicemenu afsluiten

• Wacht tot het refillpoint zichzelf uitgeschakeld heeft, vervolgens de stekker uit het 

stopcontact trekken

Vakantie
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Door op het scherm te drukken zal het uit de stand-by modus gaan en is onderstaand 
scherm zichtbaar. Hier zijn de zes smaken afgebeeld, en een optie tot het tappen van 
gekoeld water. Als een smaak niet meer verkrijgbaar is zal deze semi-transparant 
weergegeven worden met diagonaal de tekst ‘UITVERKOCHT’ over de smaak heen.

Tapcyclus

5. GEBRUIK

Na het kiezen van de smaak zal een 
volgend keuze menu in beeld komen. 
Hier is de sterkte en de grootte van het 
drankje te selecteren.

De volgorde van selectie mag willekeurig 
plaatsvinden. De prijs van de smaak 
wordt automatisch getoond als zowel 
sterkte als hoeveelheid gekozen zijn.

Na op (in bovenstaand voorbeeld) ‘€0.49 
Tap >’ te hebben gedrukt volgen eventueel 
de betaalinstructies. De betaling moet 
contactloos plaatsvinden bij de onder het 
scherm geplaatste betaalunit.

Na de selectie (en eventueel betaling) zal 
het tappen beginnen en speelt er een 
filmpje af. Als het filmpje afgelopen is kan 
het volgende drankje getapt worden.

Als het refillpoint aangeeft dat een smaak uitverkocht is, kunnen de canisters bijgevuld 
worden. Dit kan uiteraard ook vóórdat een smaak uitverkocht is. Indien er reeds/nog 
poeder aanwezig is in het canister, controleer deze dan. Vertoont het poeder klontering, 
vervang het poeder dan en reinig de canister. Het poeder kan het beste bijgevuld 
worden door de zak voorzichtig boven de canister te kantelen en gedeeltelijk in de 
canister te laten zakken totdat de zak leeg is, of totdat de canister vol is. Dit zorgt 
ervoor dat stofvorming zoveel mogelijk beperkt blijft.

LET OP: Het poeder en de canister dienen volledig droog te zijn. Let dus goed 
op dat het canister (na reiniging) volledig droog is, en dat het bij het vullen 
poeder niet in aanraking komt met vocht.

Canisters bijvullen
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LET OP: Onthoud waar de canisters stonden en plaats deze op dezelfde plaats 
terug in het refillpoint. Zo blijven de smaken overeenkomen met de smaken 
zoals aangegeven in het menu. 

TIP: Haal niet alle canisters tegelijk uit het refillpoint, maar vul deze een voor 
een bij. Zo hoeft de locatie van de canister niet onthouden te worden.

LET OP: Volle, ongeopende zakken bewaren op een donkere, koele plaats.

Nieuw poeder bestellen
Nieuw poeder kan besteld worden bij: inkoop@itaptoo.nl

6. REINIGING (SAMENVATTING)

LET OP: Was/desinfecteer handen vóór het reinigen.

LET OP: Voeg NOOIT schoonmaakmiddel toe in/aan het watercircuit.

Het refillpoint voert automatisch elke dag een spoelprogramma uit.

• Buitenkant refillpoint afdoen.

• Controleer op storingen of andere meldingen op de interface.

• Lekbak legen

• Canisters controleren en indien nodig bijvullen

• Binnen- en buitenkant van refillpoint schoonmaken extra aandacht naar 

schoonmaken van het beeldscherm. 

• Uitgiftetuitje in de vaatwasser

• Controleer of afvoertrechter en afvoerslang vrij zijn van verstoppingen en 

verontreiniging

Dagelijkse check

Wekelijkse reiniging

• De volgende componenten op 50-600C in de vaatwasser: trechter en rooster, 

canisteruitloop, slangetjes, mengbekers (6x), mixkamer, uitgiftetuitje

• Poeders controleren (zie ook kopje ‘Canister bijvullen’ op pagina 23)

• Lekbak grondig reinigen

• Refillpoint vrij maken van los poeder en intern reinigen

• Controleer sensor in tapkamer, reinig indien nodig

Maandelijkse reiniging

mailto:inkoop%40itaptoo.nl?subject=
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7. REINIGING (UITGEBREID)

LET OP: Was en desinfecteer handen vóór het reinigen. Trek eventueel schone 
latex handschoenen aan.

Enkele onderdelen kunnen in de vaatwasser voor schoonmaak. Gebruik geen 
agressieve schoonmaakmiddelen voor het schoonmaken van deze delen. De delen zijn 
vaatwasserveilig tot 600C. Van al deze delen is een reserveset aanwezig, m.u.v. de 
canisters.

• Buitenkant refillpoint en tapruimte afdoen

 Gebruik een schone, zachte doek met (lauwwarm) water en een niet-agressief  

 schoonmaakmiddel. Maak het hierna droog.

• Controleer op storingen of andere meldingen op de interface.

• Spoelen van refillpoint

 Het refillpoint spoelt automatisch buiten de ingestelde tijden van operatie.  

 Hiervoor hoeft geen beker geplaatst te worden.

 Het spoelprogramma kan handmatig gestart worden vanuit het   

           onderhoudsmenu. Let op: indien de lekbak vol is zal het refillpoint niet spoelen!

Dagelijkse check

• Lekbak legen

 Verwijder de dop uit de lekbak, verwijder de lekbak en leeg deze.

 Plaats de lekbak terug in het refillpoint en steek de dop terug in de lekbak.

• Canisters controleren en indien nodig bijvullen

 Verwijder de canister en vul bij met nieuw poeder.

 Poederzakken dienen in één keer volledig geleegd te worden in een canister.

 Let er op dat de poeders niet in aanraking komen met vocht!

• Binnen- en buitenkant van het refillpoint reinigen.

 Gebruik een schone, zachte doek met (lauwwarm) water en een vriendelijk 

 schoonmaakmiddel. Maak het hierna droog.

• Uitgiftetuitje in de vaatwasser

 Verwijder de uitlooptuit door deze omhoog uit het plaatje te drukken en  

 plaats deze in de vaatwasser.

LET OP: Pas bij het reinigen van het refillpoint op voor elektronische 
componenten. Zorg dat deze niet nat worden. Verwijder ook geen kabels en/of 
connectoren!

Wekelijkse reiniging
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Maak het refillpoint intern vrij van los poeder en reinig met een schone doek.
Voer de volgende reinigingsactiviteiten uit. Deze activiteiten moeten maandelijks 
plaatsvinden.

Deze bevinden zich aan de onderzijde van de tapruimte aan de binnenkant van de 
deur. Het rooster ligt in de trechter, schuif de trechter eraf. Verwijder de slang die aan 
de rechter zit en plaats het rooster en de trechter in de vaatwasser.

Verwijder de uitlopen gemakkelijk van 
de canisters door deze in een roterende 
heen-en-weer beweging naar je toe 
te trekken. Plaats de uitlopen in de 
vaatwasser. Zorg dat er geen stilstaand 
water in de onderdelen komt te staan.

Maandelijkse reiniging

Uitnemen onderdelen

1. Trechter en rooster

2. Canisteruitloop

Verwijder de slangetjes door ze verder de mixkamer in te schuiven. Zodra deze vrij 
komen van de mengbeker kunnen de slangen gemakkelijk verwijderd worden. Neem 
als eerste de buitenste (langste) slangetjes eraf. Herhaal dit voor iedere mengbeker en 
plaats de slangetjes in de vaatwasser.

3. Slangetjes

Verwijder de 6 grijze mengbekers door deze van je af te kantelen en naar voren uit de 
houder te trekken. Draai de mengbeker nu heen-en-weer om deze van de watertoevoer 
aan de achterzijde los te krijgen. Haal de mengbeker uit elkaar en plaats de delen in de 
vaatwasser. Zorg dat er geen stilstaand water in de onderdelen komt te staan.

4. Mengbekers
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Houd de zwarte uitgifteknop onder de mixkamer ingedrukt en verwijder het slangetje 
via de linker zijde uit de klem. Doe dit met beleid.

Til vervolgens de mixmotor op (zie afbeelding) zodat de koppeling uit elkaar komt. 
Kantel de mixkamer zodat deze vrij komt van de onderste beugel (zie afbeelding). 
Schuif de mixkamer uit de bovenste beugel en laat de mixmotor weer zakken.

Verwijder het slangetje van de mixkamer en leg deze in de vaatwasser. Trek nu de 
mixkamer uit elkaar en leg het onderste deel ervan in de vaatwasser. Verwijder 
het propellertje van de motor-as en leg deze samen met het bovenste deel van de 
mixkamer in de vaatwasser.

5. Mixkamer

Verwijder de uitlooptuit door deze omhoog uit het plaatje te drukken en plaats deze in 
de vaatwasser.

Verwijder de lekbak uit het refillpoint. Vul de lekbak met een laagje warm water en 
voeg een vaatwastablet toe. Laat het vaatwastablet oplossen en schud het water door 
de lekbak. Leeg de lekbak en spoel hem uit met water. Plaats de lekbak terug in het 
refillpoint en plaats de dop terug.

6. Uitgiftetuitje

7. Lekbak
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De delen kunnen weer terug in het refillpoint geplaatst worden, of vervangen worden 
door de bijgeleverde wisselset. Dit laatste is voordelig zodat niet gewacht hoeft te 
worden tot de vaatwasser klaar is.

LET OP: Zorg bij plaatsing van de onderdelen dat deze droog zijn!

Controleer of alles op de juiste manier spanningsvrij in het refillpoint geplaatst is.
Check of:

• De slangen juist zijn geplaatst en niet zijn geknikt

• De mixkamer correct gepositioneerd is

• Controleer of de O-ring aanwezig is op het onderste deel van de mixkamer (zie 

afbeelding)

• De mengbekers correct gepositioneerd zijn en recht onder de canisters staan

• De canisters juist geplaatst zijn (het pinnetje aan de onderzijde moet in het gat 

vallen)

• De canisteruitlopen correct geplaatst zijn en tegen de pinnetjes liggen (let op: er 

zijn 3 rechter en 3 linker uitlopen)

• Doe een tap om te controleren of er geen lekkages zijn

Terugplaatsen van onderdelen in het refillpoint

O-ring

Het advies is om de canisters schoon te maken voorafgaand aan een langere periode 
van het niet gebruiken van het refillpoint.

Verwijder de canisters. De canisters kunnen uit elkaar gehaald worden door de ringen 
aan de voor- en achterzijde van de schroef los te draaien. Verwijder de plug aan de 
voorzijde en verwijder de schroef door deze naar de achterzijde uit de canister te 
trekken. Let hierbij op dat de plug aan de achterzijde ook mee komt.

Plaats de onderdelen in de vaatwasser.

LET OP: Zorg ervoor dat je de O-ring 
op de schroef niet kwijtraakt.

Halfjaarlijkse schoonmaak

Canisters
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Het spoelprogramma kan handmatig via het servicemenu geactiveerd worden. 
Gedurende het spoelprogramma kan het refillpoint ca. 30 minuten niet gebruikt 
worden. Op het beeldscherm verschijnt een melding.

LET OP: Het water dat door de tapkamer loopt bij reiniging is heet!

Plaats de canisters in hun geheel terug in het refillpoint.

Zorg eerst dat de motorkoppeling aan de achterzijde over de sterkoppeling valt. Schuif 
de canister naar achteren en laat het pinnetje aan de onderzijde in het gat vallen.

Plaats de canisteruitlopen op de canister (indien deze nog niet aanwezig zijn) en roteer 
deze totdat ze tegen de pinnetjes liggen.

Noteer de datum van schoonmaak op de laatste pagina van deze 
gebruiksaanwijzing.

Spoelprogramma

8. ONDERHOUD
Onderhoud dient enkel en alleen uitgevoerd te worden door getraind personeel.
Indien deze instructie niet gevolgd wordt kan ernstig letsel ontstaan of schade aan het 
refillpoint.

Het waterfilter wordt door onze partner vervangen bij jaarlijks onderhoud.

Controleer of alle transparante leidingen vrij zijn van oud poeder en/of klonteringen.

Waterfilter vervangen

Algemene controle refillpoint
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Controleer eerst het volgende:

1. Is de lekbak vol?

2. Is de waterdruk conform voorschrift?

3. Is de sensor in de tapkamer vrij van vocht en andere vervuilingen?

4. Zijn de canisters nog vol?

5. Lekt het refillpoint ergens?

i.  Zoek de bron van lekken

ii.  Controleer of alle onderdelen goed bevestigd zijn

iii.  Controleer op beschadigingen

6. Indien de storing software gerelateerd is, start dan het refillpoint opnieuw op 

vanuit het service menu. Controleer of de storing opgelost is.

Storing

9. STORING EN REPARATIE

Als het niet is verholpen, ga dan door naar het volgende:

1. Noteer de storing, probeer zo duidelijk en volledig mogelijk te beschrijven wat het 

probleem is.

2. Zet het refillpoint uit (en eventueel weer aan) door de stekker van het refillpoint 

uit het stopcontact te trekken.

3. Bel onze storingsdienst: +31 (0) 413 3560 78

Service aanvragen

Indien er reparaties uitgevoerd dienen te worden, neem dan de juiste 
voorzorgsmaatregelen. Afhankelijk van het soort onderhoud kunnen deze 
voorzorgsmaatregelen verschillen.

• Wachten op afkoelen refillpoint (verbrandingsgevaar)

• Afkoppelen elektriciteit (indien nodig)

• Water afkoppelen (indien nodig)

LET OP: Na het afkoppelen van het water en opnieuw aansluiten van het water 
moet het refillpoint opnieuw ontlucht worden!

Reparatie
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10. VERVANGINGSONDERDELEN
Bij het refillpoint zijn enkele reserveonderdelen aanwezig. Indien er een nieuwe/extra 
reservekit nodig is kan deze besteld worden. Er kunnen ook losse onderdelen besteld 
worden. Controleer na ontvangst of de reservekit compleet is.

Losse onderdelen

1.

2.

3.

4.

Mengbeker ring

Mengbeker

Mengbeker uitloop

Uitlooptuit

1

2

3

4

5

6

7
8

9

10

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Motorkoppeling

Mixkamer bovendeel

Motoras

Propeller

Mixkamer bovendeel

Slang uitloopuit

Trechter

Rooster

Volledige slangenset

Canisteruitloop links

Canisteruitloop rechts

11

12

13

14 15

Indien er nieuwe reserveonderdelen besteld moeten worden, neem dan contact op met:
inkoop@itaptoo.nl

mailto:inkoop%40itaptoo.nl?subject=
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